
Individuelle Schul- und Kitaasssistenz  
(Caritasverband)
40211, Leopoldstaße 30
0211.16021771
schulbegleitung@caritas-duesseldorf.de

HÖRSCHÄDIGUNG

Sozialberatung für Gehörlose  
und Schwerhörige (Caritasverband)
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021764 
0160.7466439 (SMS)
Anita.Ludwig-Kreusch@caritas-duesseldorf.de

UNTERKUNFT (AMBULANT)

Ambulante Dienste (SKM)
40479, Sternstraße 71 – 73
0211.23394831
Patrick.walden@skmd.de 

UNTERKUNFT  

(BESONDERE WOHNFORMEN)

Haus St. Josef (Deutscher Orden)
40472, Am Klosterhof 1
0211.47170
Haus_ST.Josef@deutscher-orden.de

Haus Michael (SKM)
40476, Ulmenstraße 32
0211.4698312
hm@skmd.de 

 Tod und Trauer
Caritas-Hospiz Garath (Caritasverband)
40595, René-Schickele-Straße 8
0211.16022990
Hospiz@caritas-duesseldorf.de

 Suchthilfe
Drogenberatungsstelle komm-pass (SKFM)
40210, Charlottenstraße 30
0211.17520880
komm-pass@skfm-duesseldorf.de

Streetwork-Café Mobilé (Flingern mobil)
40210, Charlottenstraße 32
0211.1306898123 
streetwork@flingern-mobil.de

Fachstelle für Beratung, Therapie  
und Suchtprävention (Caritasverband)
40219, Hubertusstraße 3
0211.16021531
Fachstelle.Sucht@caritas-duesseldorf.de 

Selbsthilfe für Alkohol- und  
Medikamentenabhängige (Kreuzbund)
40219, Hubertusstraße 3
0211.17939481
buero@kreuzbund-duesseldorf.de

 Prostitution
Aufwind – Beratung für Männer  
in der Prostitution (Flingern mobil)
40210, Charlottenstraße 32
0211.1306898123
streetwork@flingern-mobil.de

RAHAB – Beratung für Menschen  
in der Prostitution (SKFM)
40476, Ulmenstraße 75
0211.4696247
rahab@skfm-duesseldorf.de

Arbeitslosigkeit  
 und Berufliche  
 Integration
BERATUNG UND BESCHÄFTIGUNGS-

HILFEN

Fachberatung Existenzsicherung  
und Arbeitslosigkeit (Caritasverband)
40591, Harffstraße 40
0211.77921117
Arbeitslosenberatung@caritas-duesseldorf.de

BESCHÄFTIGUNGSHILFEN

Arbeits- und Beschäftigungsförderung (SKM)
40231, Lierenfelder Straße 49 a
0211.30268153
cashundraus@skmd.de

Beschäftigungsförderung (Flingern mobil)
40233, Ackerstraße 28
0211.355931402 
beschaeftigungsfoerderung@flingern-mobil.de

Beschäftigungshilfe (franzfreunde)
40476, Römerstraße 9
0211.44939874
bsh@franzfreunde.de

BERATUNG UND UNTERKUNFT

Kontakt- und Notschlafstelle knacKPunkt 
(SKFM)
40210, Grupellostraße 29
0211.359243
knackpunkt@skfm-duesseldorf.de

UNTERKUNFT

Notschlafstelle für Frauen, Männer und Paare 
(franzfreunde) 
40210, Graf-Adolf-Straße 73
0211.16785843 
gast@franzfreunde.de

Haus Don Bosco (Caritasverband)
40211, Klosterstraße 88
0211.351876
Wohnungslosenberatung@caritas-duesseldorf.de

Haus Weissenburg (SKM)
40476, Weissenburgstraße 17
0211.4698330
weissenburg@skmd.de

Stationäre Hilfen Campus Rath und  
Außenwohngruppen (franzfreunde)
40472, Rather Broich 155
0211.610045313
svenja-feldkamp@franzfreunde.de

KÖRPERPFLEGE

jotdrop – Die warme Dusche für die Straße 
(Flingern mobil)
40210, Charlottenstraße 11
0211.1306898150
info@jotdrop.de

NOTTELEFON

Streetwork Nottelefon 24 Std. (franzfreunde)
01590.4191819

QUALIFIZIERUNGSMASSNAHMEN 

(AZAV)

ASG-Bildungsforum
40233, Gerresheimer Straße 90
0211.17400
asg@asg-bildungsforum.de 

 Wohnungslos und  
 Obdachlos
BERATUNG

Ambulant Betreutes Wohnen für Suchtkranke 
(Flingern mobil)
40210, Charlottenstraße 32
0211.1306898333 
streetwork@flingern-mobil.de

Ambulant Betreutes Wohnen  
nach §§ 67 ff. SGB XII (SKM)
40476, Weissenburgstraße 17 
0211.4698335 
weissenburg@skmd.de 

Fachberatungsstelle für Wohnungslose  
(Caritasverband)
40211, Oststraße 40
0211.16022210
Wohnungslosenberatung@caritas-duesseldorf.de

 Flucht, Migration  
 und Integration
BERATUNG

Migrations- und Flüchtlingsberatung  
(Caritasverband)
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021781
migrationsdienst@caritas-duesseldorf.de

Sinti-Beratung (Caritasverband)
40211, Oststraße 40
0211.16022221
Brigitte.Kapturek@caritas-duesseldorf.de

DEUTSCHKURSE/ 

EINBÜRGERUNGSTESTS

ASG-Sprachenzentrum
40227, Werdener Straße 4
0211.17401611
asg@asg-bildungsforum.de

 ∙  St. Josef  
(40227, Schmiedestraße 16, 0211.16022930)
 ∙  St. Anna  
(40213, Hilarius-Gilges-Platz 1, 0211.87974960)

franzfreunde
40472, Rather Broich 155
0211.6100420
Jessika.friedrich@franzfreunde.de
 ∙  Johannes-Höver-Haus  
(40472, Rather Broich 155, 0211.6100420)
 ∙  Klara von Assisi-Haus  
(40472, Rather Broich 155, 0211.6100420)

IN VIA
40229, Schlossallee 2 
0211.3020620 
info@luisenheim.de
 ∙  Luisenheim  
(40229, Schlossallee 2, 0211.3020620)

DEMENZ

Beratung und Entlastung (Caritasverband)
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021752
demenz@caritas-duesseldorf.de

BEGEGNUNG

Caritas zentren plus (Koordinierung)
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021752
Andrea.Konkel@caritas-duesseldorf.de

Caritas zentren plus (Standorte)
40223, Suitbertusplatz 1 a (0211.6504176)
40227, Kölner Straße 265 (0211.7794754)
40235, Flurstraße 57 c (0211.660060)
40470, Eugen-Richter-Straße 10 (0211.6504172)
40472, Kürtenstraße 160 a (0211.419537)
40474, Lönsstraße 5 a (0211.4576336)
40591, Liebfrauenstraße 30 (0211.762207)
40599, Am Schönenkamp 146 (0211.746711)

VERREISEN

Seniorenreisen (Caritasverband)
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021762
Seniorenreisen@caritas-duesseldorf.de

BEGLEITUNG

Besuchs- und Begleitungsdienst (Malteser)
40215, Fürstenwall 206
0211.386070
bbd.duesseldorf@malteser.org

HAUSNOTRUF

Hausnotruf (Malteser)
40215, Fürstenwall 206
0211.386070
hausnotruf.duesseldorf@malteser.org

 Menschen mit  
 Beeinträchtigung
BEGLEITUNG 

Inklusionsdienst für Menschen  
mit Beeinträchtigung (Malteser)
40215, Fürstenwall 206
0211.386070
inklusionsdienst.rno@malteser.org

Hilfe & 
Beratung

für Menschen 
in Düsseldorf
Katholische Kirche hilft
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 Grund - 
 bedürfnisse
ESSENSAUSGABE

Firminusklause (Franziskaner)
40211, Oststraße 40
0211.15201217 
kontakt@firminusklause.de

LEBENSMITTELAUSGABE

Brot für den Tag (KG St. Josef)
40227, Josefsplatz 12
0177.6914786
pastoralbuero@turmhochsechs.de

Tante Elli-Laden (KG St. Gertrud)
40229, Dietrichstraße 9
0211.214222
pastoralbuero@pfarrverband-eller-lierenfeld.de

Der Laden (Flingern mobil)
40233, Ackerstraße 28 
0211.355931404
der.laden@flingern-mobil.de

Lebensmittelausgabe Wersten  
(KG Düsseldorfer Rheinbogen)
40591, Burscheider Straße 24
0211.763105
buero@meinegemein.de

Rathgeber (Rather Familienzentrum)
40472, Rather Kreuzweg 43
0170.4865097
Robelis.rodriguez@erzbistum-koeln.de

Lebensmittelausgabe Gerresheim  
(KG St. Margareta, Caritasverband, Netz gegen 
Armut, Bürgerstiftung Gerricus)
40625, Dreherstraße 202
0171.9150227 
Ezgi.Tali-Oezer@caritas-duesseldorf.de

SOZIALKAUFHÄUSER

cash und raus (SKM)
40215, Scheurenstraße 59 (0211.5144105)
40217, Herzogstraße 28 (0211.3367734)
40477, Kaiserswerther Straße 33 (0211.16970530)
40477, Stockkampstraße 55 (0211.44074846)
cashundraus@skmd.de

„Flurstück“ second-hand (SKFM)
40235, Flurstraße 47
0211.65027858
info@skfm-duesseldorf.de

Kaufhaus Wertvoll (Caritasverband)
40591, Harffstraße 40
0211.77921000 
kaufhaus-wertvoll@caritas-duesseldorf.de

Bilka – Bilker Kleiderkammer  
(Caritasverband, KG St. Bonifatius)
40225, Witzelstraße 32
0211.16021756
bilka2021@web.de

Kleiderkammer Jacke wie Hose  
(KG Hl. Dreifaltigkeit)
40476, Diedenhofer Straße 7
0211.9468480 
pastoralbuero@kath-derendorf-pempelfort.de

Kleiderwelt (KG St. Antonius & Benediktus)  
50545, Friesenstraße 77
0211.5779000
info@kleiderwelt-düsseldorf.de

 Beratungs- 
 angebote
ALLGEMEINE SOZIALBERATUNG

Katholischer Gefängnisverein
40474, Kaiserswerther Straße 286
0211.444200
gefaengnisverein@gefaengnisverein.de

Fachberatung Existenzsicherung  
und Arbeitslosigkeit (Caritasverband)
40591, Harffstraße 40
0211.77921117
Arbeitslosenberatung@caritas-duesseldorf.de

Sozialberatung (Flingern mobil)
40233, Ackerstraße 28
0211.355931402 
sozialberatung@flingern-mobil.de

SCHULDNERBERATUNG

Schuldner-, Insolvenz- und Allgemeine  
Sozialberatung (SKFM)
40476, Ulmenstraße 75 
0211.4696170
schuldnerberatung@skfm-duesseldorf.de

ENERGIESPARSERVICE

EnergieSparService (Caritasverband)
40591, Harffstraße 40
0211.77921050 
Energiesparservice@caritas-duesseldorf.de

HILFE FÜR MENSCHEN AM BAHNHOF

Bahnhofsmission (IN VIA)
40210, Konrad-Adenauer-Platz 14
Zwischengang Bahnsteige 11/12 – 13/14
0211.3558137
duesseldorf@bahnhofsmission.de

ERWACHSENENBILDUNG

ASG-Bildungsforum
40233, Gerresheimer Straße 90
0211.17400
asg@asg-bildungsforum.de

Jugend, Familie, 
Partnerschaft, 
Frauen, Männer
SCHWANGERSCHAFTSBERATUNG

esperanza Schwangerschaftsberatung  
(SKFM)
40476, Metzer Straße 18/20
0211.4696226
esperanza@skfm-duesseldorf.de

Beratungsstelle Frauen beraten /  
donum vitae 
40231, Posener Straße 60
0211.7952300 
duesseldorf@donumvitae.org 

JUGENDHILFE (VORSCHULALTER)

Caritas Kindertagesstätten & Familienzentren
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021749
Urszula.Duennwald@caritas-duesseldorf.de

SKFM Kindertagesstätten & Familienzentren, 
Fachberatung Kindertagespflege
40476, Metzer Straße 18/20 
0211.4696164
rasink.gudrun@skfm-duesseldorf.de

JUGENDHILFE (BERATUNG)

Die Jugendberatung (SKFM)
40476, Ulmenstraße 75
0211.4696200
kontakt@die-jugendberatung.de

JUGENDHILFE (JUGENDARBEIT)

Katholische Jugendagentur
40229, Gertrudisstraße 12 – 14
0211.3106360
kontakt@kja-duesseldorf.de

JUGENDHILFE (STATIONÄR)

St. Raphael Haus (Caritasverband)
40227, Oberbilker Allee 157 
0211.78100 
st.raphael-haus@caritas-duesseldorf.de

„Wendepunkt“ (SKFM) 
40233, Albertstraße 83
0211.1796730
wendepunkt@skfm-duesseldorf.de

FAMILIENHILFE (BERATUNG)

Katholische Beratungsstelle für Ehe-,  
Familien- und Lebensfragen
40211, Am Wehrhahn 28
0211.1793370 
info@efl-duesseldorf.de

Caritas Erziehungs- und Familienberatung 
(Standorte)
40210, Friedrich-Ebert-Straße 31 (0211.1712940)
40589, Kölner Landstraße 264 (0211.9764050) 
40472, Rather Kreuzweg 43 (0211.51629778)
Erziehungsberatung@caritas-duesseldorf.de

Familien- und Erziehungsberatungsstelle (SKFM)
40625, Heyestraße 194 a
0211.2408800
familienberatung@skfm-duesseldorf.de

Erzieherische Hilfen (SKFM)
40476, Ulmenstraße 75
0211.4696214
erzieherische-hilfen@skfm-duesseldorf.de

FAMILIENHILFE (BEGEGNUNG)

Kinder- und Familienzentren (Flingern mobil)
40211, Vinzenzplatz 1 
0211.355931301
kinderundfamilie@flingern-mobil.de

FAMILIENBILDUNG

ASG-Bildungsforum Familientreff (Standorte)
40233, Gerresheimer Straße 90
40545, Wildenbruchstraße 27
40472, Rather Kreuzweg 43
0211.17400
asg@asg-bildungsforum.de

ADOPTIONS- UND PFLEGEKINDER-

DIENST, VORMUNDSCHAFTEN

Vormundschaften, Pflegschaften (SKFM)
40476, Ulmenstraße 75
0211.4696180
adoptions-pflegekinderdienst@skfm-duesseldorf.de

MÄNNER

Männerberatung (SKM)
40479, Sternstraße 71 – 73
0211.23394846
manfred.hoeges@skmd.de

Freiraum – Schutzwohnung für von Gewalt 
betroffene Männer (SKM)
40479, Sternstraße 71 – 73
0163.7773111
freiraum@skmd.de

Junge Väter in Düsseldorf – JuViD (SKFM)
40476, Metzer Straße 18/20
0211.4696226
esperanza@skfm-duesseldorf.de

AUSZEITEN

Kurberatung (SKFM)
40476, Metzer Straße 18/20
0211.4696226
esperanza@skfm-duesseldorf.de

Familienerholung (Caritasverband)
40211, Leopoldstraße 30
0211.16021761 
familienerholung@caritas-duesseldorf.de

 Missbrauch
Fachberatung bei Sexualisierter Gewalt  
gegen Kinder und Jugendliche 

SKFM
40625, Heyestraße 194 a
0211.2408800
familienberatung@skfm-duesseldorf.de

Caritasverband
40472, Rather Kreuzweg 43
0211.51629778
bianca.malchin@caritas-duesseldorf.de

 Pflege, Alter,  
 Demenz
AMBULANTE PFLEGE

Ambulanter Pflegedienst (Caritasverband)
40219, Hubertusstraße 5
0211.16021313 
CPS@caritas-duesseldorf.de

Ambulanter Hospizdienst (Caritasverband)
40219, Hubertusstraße 5
0211.16021330
Sr.Manuela.Conrad@caritas-duesseldorf.de

STATIONÄRE PFLEGE  

(BERATUNG UND EINRICHTUNGEN)

Caritas-Pflegeberatung 
40219, Hubertusstraße 5
0211.16021351
Sabine.Dettmer@caritas-duesseldorf.de
 ∙  St. Hildegard  
(40595, Ricarda-Huch-Straße 3, 0211.16022100)
 ∙  St. Martin  
(40219, Wilhelm-Tell-Straße 9, 0211.16022910)
 ∙  Herz-Jesu  
(40233, Mendelssohnstraße 15, 0211.16022920)
 ∙  Hubertusstift  
(40219, Neusser Straße 25, 0211.304004)
 ∙  St. Elisabeth  
(40472, Neuenhofstraße 1 – 3, 0211.51807000)
 ∙  St. Benediktus  
(40547, Niederdonker Straße 2 a, 0211.16022777)

Weiter auf Seite 7

 Wegweiser
ASG-Bildungsforum
40233, Gerresheimer Straße 90
0211.17400
asg@asg-bildungsforum.de
www.asg-bildungsforum.de

Caritasverband Düsseldorf
40219, Hubertusstraße 5
0211.16020
info@caritas-duesseldorf.de
www.caritas-duesseldorf.de

Flingern mobil
40211, Vinzenzplatz 1 
0211.355931100 
info@flingern-mobil.de
www.flingern-mobil.de

franzfreunde
40472, Rather Broich 155
0211.610040
info@franzfreunde.de
www.franzfreunde.de

Haus St. Josef (Deutscher Orden)
40472, Am Klosterhof 1
0211.47170
Haus_ST.Josef@deutscher-orden.de
www.behindertenhilfe-einrichtung.de

IN VIA Katholischer Verband für Mädchen- 
und Frauensozialarbeit, Düsseldorf
40229, Schlossallee 2 
0211.3020620 
info@luisenheim.de
www.luisenheim.de

Katholische Beratungsstelle für Ehe-,  
Familien- und Lebensfragen
40211, Am Wehrhahn 28
0211.1793370 
info@efl-duesseldorf.de
www.efl-duesseldorf.de

Katholische Jugendagentur  
Düsseldorf gGmbH 
40229, Gertrudisstraße 12 – 14
0211.3106360
kontakt@kja-duesseldorf.de
www.kja-duesseldorf.de

Katholischer Gefängnisverein
40474, Kaiserswerther Straße 286
0211.444 200
gefaengnisverein@gefaengnisverein.de
www.gefaengnisverein.de

Katholischer Gemeindeverband Düsseldorf
40213, Citadellstraße 2 
0211.901020 
info@katholisches-duesseldorf.de 
www.katholisches-duesseldorf.de

Kreuzbund Düsseldorf
40219, Hubertusstraße 3
0211.17939481
buero@kreuzbund-duesseldorf.de
www.kreuzbund-duesseldorf.de

Malteser Hilfsdienst, Düsseldorf
40215, Fürstenwall 206
0211.386070
info.duesseldorf@malteser.org
www.malteser-duesseldorf.de

SKFM Sozialdienst katholischer Frauen  
und Männer, Düsseldorf
40476, Ulmenstraße 67
0211.46960
info@skfm-duesseldorf.de
www.skfm-duesseldorf.de

SKM Sozialdienst  
katholischer Männer gGmbH
40479, Sternstraße 71 – 73
0211.2339480
info@skmd.de
www.skmd.de
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