
HBF

Oberkassel

Wersten

WIR ZIEHEN  
UM!

Rheinwww.caritas-duesseldorf.de

AB SOMMER 2021 FINDEN 
SIE UNSERE BERATUNGS
STELLE IN WERSTEN.

Ikea

Oberbilk

UKD

Caritasverband Düsseldorf e. V.
Beratungsstelle für Arbeitslose
Arbeitslosenberatung@caritas-duesseldorf.de

Harffstraße 40, 40591 Düsseldorf

Öffnungszeiten der Beratungsstelle
(Termine nach Vereinbarung)
Mo., Di., Do. 08:00 – 12:30, 13:30 – 16:30 Uhr
Mi. 09:30 – 12:30, 13:30 – 16:30 Uhr
Fr. 08:00 – 13:00 Uhr



www.caritas-duesseldorf.de

Kontakt Beratungsstelle  
für Arbeitslose
 
Alessia Beri: 0211 – 77921-116
Alessia.Beri@caritas-duesseldorf.de
 
Sabrina Fizyczak: 0211 – 77921-115
Sabrina.Fizyczak@caritas-duesseldorf.de
 
Sandra Heimerzheim: 0211 – 77921-112
Sandra.Heimerzheim@caritas-duesseldorf.de
 
Bettina Massong: 0211 – 77921-114
Bettina.Massong@caritas-duesseldorf.de

•  Unterstützung in Leistungsangelegen
heiten (z. B., ALG I / SGBIII, ALG II / SGBII,  
Grundsicherung / SGBXII)

•  Unterstützung beim Umgang mit Behörden

•  Beratung zur Existenzsicherung

•  Unterstützung bei der Berufswegfindung, 
Berufszielplanung und beruflicher Neu
orientierung

•  Intensive Orientierungs und  
Bewerbungshilfen

•  Unterstützung bei der Stellensuche

•  Beratung bei (psycho-)sozialen Problemen

•  Vermittlung in andere Fachdienste

•  Bewerber-Center zur selbständigen  
PCNutzung

•  Bildungs und Gruppenangebote,  
Informationsveranstaltungen

•  Ausstellung ArbeitslosenPass

Mit finanzieller Unterstützung der Landeshauptstadt Düsseldorf


